
日本・精神技術研究所 

傾聴訓練 前期コース 

 

 カリキュラム（概略）                     2011.4.12～7.26 
回数 日程 内  容 

１ 4/12 

１.オリエンテーション 
学習の進め方/テキストの使い方/自己紹介他 

２.ワーク  
「聴く姿勢」を体験する／話の構成要素を理解し聴く時の視点を考える 

２ 4/26 

ワーク 
・問題解決をすることと理解すること（傾聴）の違いを理解する 
・理解の伝え方（フィードバックとは） 
・傾聴における感情の意味 

３ 5/10 
ワーク 
・質問の受け方、質問の仕方 
・分かるということ（内側から理解する視点） 

４ 5/24 
ワーク 
・聴く会話と聴けない会話の違い（対話を分析してみる） 

５ 6/14 
傾聴の実際例 
 教材「ゆう子のケース」から 

６ 6/28 
実習１ 
 聴く練習（ロールプレイ） 

７ 7/12 
実習２ 
 聴く練習（ロールプレイ） 

８ 7/26 
実習３ 
 聴く練習（ロールプレイ） 
前期のふりかえり 

上記は一応の目安です。講座の進展状況に応じて変更もあり得ます。 
 

註：ワークというのは課題（やテーマ）に１人～数人で取り組む演習形式の学習のことです。 


